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Oferta de Tecnic/a de Vendes

Descripcid

L'Associacio Social Andromines €s una entitat social que té com a objectiu ajudar a
persones en situacio o risc d'exclusio social en la seva insercio sociolaboral.

Actualment busquem incorporar una persona per al lloc de treball de técnic/a de vendes
per tal de donar suport a la venta online. Ha de tenir coneixements d'informatica, ser
resolutiva, autbnoma treballant i tenir habilitat per a gestionar la web de vendes (pujar i
baixar elements).

Detall de les funcions del lloc de feina

Atencio al public presencial i telefonica.

Assessorar i oferir solucions segons les necessitats de les persones usuaries.
Tractament i gestio dels productes aptes per la venta.

Supervisar i gestionar la venda d'articles de segona ma a la botiga (ordinadors i mobils).
Cobraments i quadre de caixa.

Realitzacio dels tramits bancaris que es requereixin.

Manteniment i neteja de la botiga.

Planificacio de l'estrategia i campanyes de venda.

Gestio dels processos de comercialitzacio.

Coordinacié amb altres arees de 'entitat: comunicacio, produccio, etc.

Condicions

Tipus de contracte: Contracte laboral temporal amb una durada de 12 mesos

Jornada laboral: Jornada Complerta (40h/setmana) . dl. 8-17h // dm. 9-14h // dx 9-14h // dj. 9-14h i
17-20h // dv 9-14h i 17-20h // ds 9-14h

Salari: 24.033,68 € bruts/anuals

Ubicacio

El lloc de feina seria a Barcelona (08030)

Perfil/Requisits

Experiéncia laboral minima de 2 anys en tasques de comercialitzacio i atencio al public, preferentment
amb experiéncia en punts de venda o reparacio d'equips mobils..

Es valoraran trajectories diverses i experiéncies que aportin diferents perspectives al projecte.

Molt valorable sensibilitzacidé ambiental.

CFGM Comerc¢ i Marqueting o similars

Nivell usuari d'ofimatica, navegacio, correu electronic, i entorn virtual.

Espanyol; Nivell C1

Catala; Nivell C1

Altres requisits

Contractacio del Programa Treball i Formacio (linia TRFO ESAL) que €s un programa amb financament
del Fons Social Europeu Plus (FSE+) i que esta regulat per 'Ordre EMT/89/2024, per la qual s'aproven
les bases reguladores per a la concessio de subvencions del Programa Treball i Formacio (SOC - Treball
i Formacio), modificada per 'Ordre EMT/155/2024, de 8 de juliol Les persones que podran cobrir
aquesta oferta son les que recull l'apartat C de 'Article 5 de la convocatoria del Programa Treball i
Formacio per a la participacio de les entitats sense anim de lucre (SOC - TRFO ESAL) (ref. BDNS 778801)
i que es detalla a continuacio:

¢) DONA: dones que es trobin en una de les situacions seguents:

- Dones en situacio de violéncia masclista: L'acreditacio de la condicio de dona en situacio de violéncia
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masclista s'ha de fer amb els mitjans de prova qualificats que permet larticle 33 de la Llei 5/2008, de
24 d'abril.

- Dones monoparentals: L'acreditacio s'ha de fer mitjangcant el reconeixement oficial de la situacio de
familia monoparental.

- Dones en situacio de vulnerabilitat social: L'acreditacio s'ha de fer mitjangant un informe de Serveis
Socials de vulnerabilitat social o per altres aportacions documentals acreditades.

Totes les persones han d'estar en situacio d'atur inscrites al Servei Public d'Ocupacio de Catalunya
com a demandants d'ocupacio no ocupades (DONO).

Competéncies / Coneixements

Habilitats comunicatives
Comunicacio assertiva
Capacitat de negociacio
Orientacio al client i al detall
Responsabilitat

Autonomia

Iniciativa

Capacitat de presa de decisions
Organitzacio

Flexibilitat

Polivaléncia

Capacitat i disposicio a l'aprenentatge
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